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“LA COMUNICAZIONE 
EFFICACE”  

(Corso di formazione afferente il testo G.MAGRO, La 
comunicazione efficace. Come comunicare con gli altri 
senza suscitare un vespaio, Angeli, Milano, 2007) 

 
 
 

FINALITA’ 
 

 Acquisire competenze e abilità per migliorare il proprio 
stile comunicativo/relazionale a livello interpersonale. 

 
 

OBIETTIVI SPECIFICI 
 

 Individuare i principi basilari della comunicazione 
interpersonale 
 Riflettere sulle principali dinamiche 
comunicativo/relazionali  
 Comprendere l’importanza del comunicare in maniera 
‘ecologica’ 
 Individuare e comprendere alcune tra le più frequenti 
trappole della comunicazione interpersonale 
 Analizzare ed interiorizzare alcune modalità e tecniche 
favorenti la comunicazione nei diversi contesti 
 Riflettere sulla inevitabilità del conflitto e sulle 
possibile strategie di gestione di esso. 
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CONTENUTI 
 

  Si può non comunicare? 
 I principi fondamentale della comunicazione 
 La comunicazione verbale e non verbale 
 Comunicazione e metacomunicazione 
 Osservazione e interpretazione 
 L’uso del potere nella comunicazione 
 Comunicazione simmetrica e complementare 
 La comunicazione ecologica 
 Le trappole della comunicazione interpersonale 
 La monopolizzazione 
 Dalla critica distruttiva alla critica costruttiva 
 La comunicazione in prima persona 
 L’identificazione 
 La gestione dei conflitti 

  
 
 

DESTINATARI 
   
Chiunque desideri migliorare il proprio stile 

comunicativo 
 
 

DOCENTI 
 

Gli incontri sono condotti dal Pedagogista Dott./Prof. 
Gerardo Magro (Università di Bari -  Dirigente Centro 
Pedagogico “Paideia”) e da altri professionisti esperti in 
problematiche educative. 

 
 

METODOLOGIA  
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Il Corso si articola in n.4 incontri della durata di 3 ore 

ciascuno. 
 La metodologia adoperata è di tipo esperienziale nella 

forma di un ‘laboratorio’. Si utilizzano giochi di 
comunicazione, simulate, role playing, brainstorming, 
problem solving, psicoteatro, insieme con brevi input 
teorici. 

 
 

 
TEMPI DI REALIZZAZIONE 

 
  Gli incontri si svolgono a cadenza settimanale. 
 
  

COSTI 
 

L’intero percorso formativo ha un costo di € 50,00 a 
persona. 
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Docenti e collaboratori  
del Centro “Paideia” 

 
 Dott.ssa Marika Locorotondo (Pedagogista) 
 Dott.ssa Lucrezia Turi (Pedagogista) 
 Dott.ssa Marica Sportelli (Pedagogista) 
 Prof. Gianpaolo Petrucci (counselor rogersiano) 
 Prof. Giovanni Caramia (counselor rogersiano – 
practitioner P.N.L.) 
 Dott. Giovanni Mezzina (educatore) 
 Prof.ssa Gabriella Falcicchio (Pedagogista – 
Ricercatrice Università di Bari) 
 Dott. Nicola Silletti (Pedagogista  Counselor) 
 Dott.ssa Eufrasia Capodiferro (Pedagogista) 
 Dott.ssa Floriana Canniello (Psicologa) 

                                                                                        


